
Duna Sp. z o.o.  
Ul. Ojcowska 166 
31-344 Kraków 
Tel. 12 44 64 333 
reklamacje@duna.biz.pl 

Nazwa towaru .................................................................................................................................  

Data sprzedaży ................................................................................................................................  

Imię i nazwisko Konsumenta: ..........................................................................................................  

Adres zamieszkania: ........................................................................................................................  

Telefon kontaktowy:........................................................................................................................  

Adres e-mail: ...................................................................................................................................  

 

Formularz zgłoszenia reklamacyjnego 

Prosimy o czytelne wypełnienie formularza i dołączenie go wraz z oryginałem paragonu lub kopią 

faktury VAT zakupionego towaru wysyłanego do rozpatrzenia reklamacyjnego. Prosimy o 

zabezpieczenie produktu, by wykluczyć możliwość powstania dodatkowych uszkodzeń podczas 

transportu. Przesyłkę proszę nadać na powyższy adres. 

 

Dokładny opis wady/uszkodzenia (lub okoliczności ich powstania): 

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 .........................................................................................................................................................  

 

…………………………………………………………………… 

Data i podpis Konsumenta 

mailto:reklamacje@duna.biz.pl

