
 

Duna sp. z o.o. 

Ul. Ojcowska 166 

31-344 Kraków 

tel. 12 44 64 333 

sklep@duna.biz.pl 

 

Nazwa towaru__________________________________________________________________ 

Data sprzedaży__________________________________________________________________ 

Imię i nazwisko konsumenta_______________________________________________________ 

Adres zamieszkania______________________________________________________________ 

Telefon kontaktowy______________________________________________________________ 

Adres email_____________________________________________________________________ 

 

 

Formularz zgłoszenia reklamacyjnego 

Prosimy o czytelne wypełnienie formularza, a następnie odesłanie go wraz z zakupionym produktem 

oraz kompletem dokumentów potrzebnych do przyjęcia zgłoszenia (oryginał paragonu lub kopia 

faktury VAT) na adres jak w nagłówku. Prosimy o należyte zapakowanie produktu, aby wykluczyć 

możliwość powstania dodatkowych uszkodzeń w czasie transportu. 

Dokładny opis uszkodzeń/sytuacji powstania uszkodzenia. 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

 

____________________________________ 

Data i podpis konsumenta 


